
Sicherstellung vollständiger Stammdaten bei rund 6.500 Arti keln

Vermeidung von Produkti ons- und Lieferverzögerungen

Ablösung unstrukturierter E-Mail- und Absti mmungsprozesse

Koordinati on komplexer, abteilungsübergreifender Abläufe

Bewälti gung hoher Zeit- und Prozessanforderungen bei kurzen 
Waren-Durchlaufzeiten

H E R AU S FO R D E R U N G

H I G H L I G H T S & KU N D E N N U T Z E N
Einführung der 4PEP Process Engine für geführte Stammdatenprozesse

standardisierte Workfl ows mit klar geregelten Zuständigkeiten

höhere Datenqualität durch Formulare und Pfl ichtf elder

transparente Dokumentati on und schnelle Informati onssuche

weniger manuelle Rückfragen und E-Mail-Absti mmungen

termingerechte Aufgabensteuerung durch automati sche Erinnerungen

direkte Absprünge in SAP-Transakti onen

erfolgreiche Einführung in neun Monaten, im Zeit- und Budgetrahmen

U N T E R N E H M E N
Frutura Obst & Gemüse
Kompetenzzentrum GmbH

Headquarter: Hartl bei Kaindorf (AT), 
4 Standorte in Österreich

Branche: Handel

Produkte: Obst und Gemüse

Umsatz: über 600 Mio. € 

Mitarbeiter: ca. 1.000

www.frutura.com

„Mit 4PEP haben wir klare, stabile 
Prozesse geschaff en, die unseren 
Arbeitsalltag deutlich erleichtern. 
Besonders die transparenten 
Informati onen, direkten SAP-Absprünge 
und gezielten Erinnerungen bieten 
unseren Mitarbeitenden einen 
echten Mehrwert.“ 

MICHAELA KÄFER
Manager Business Processes

Frutura –
Wir sind Obst & Gemüse
4PEP Process Engine – 
strukturierte Stammdatenpfl ege 
vom Apfel bis zur Verpackung
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Frutura zählt zu den führenden Unternehmen der österreichischen Obst- und Gemüsebranche und ist 
Produzent sowie größter Vermarkter von Obst und Gemüse in Österreich. Das Unternehmen verbindet die 
Produkti on und Vermarktung frischer Lebensmitt el mit hohen Anforderungen an Qualität, Geschwindigkeit 
und zuverlässige Lieferprozesse. Eine große Arti kelvielfalt und zeitkriti sche Warenströme erfordern dabei 
eine präzise und effi  ziente Stammdatenverwaltung. Um abteilungsübergreifende Abläufe zu standardi-
sieren und die Datenqualität nachhalti g zu verbessern, setzt Frutura auf digitale Prozessunterstützung. 
Mit 4PEP Process Engine von ILC standardisiert Frutura die Material- und Geschäft spartneranlage und 
schafft   transparente, effi  ziente und abteilungsübergreifende Workfl ows.
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